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सोमहनी दास, जैडन मैथयू पॉल  
और अंजमल मसंह 

 

मा नि संसाधन (एचआर) 
डिशेरजों का मानना है डक केंद 
सरकार की नई इंटन्मडशप योिना 

के बेहतर नतीिे देखने को डमलेंगे डिसके 
तहत पांच िर्षों में 1 करोड़ युिाओं को हुनर-
कौशल पदान करने का लकय रखा गया है। 
डबज़नेस सटटैंिि्ट दारा आयोडित ‘बीसमाट्ट 
एचआर कॉनकलेिः शेडपंग टुमॉरोि 
िक्कफोस्म’ में उदोग और अकादडमक िगह 
के िररषठ अडधकाररयों का कहना था डक डित 
मंती डनम्मला सीतारमण ने डिस नई इंटन्मडशप 
योिना की घोरणा की है इसकी िासतडिक 
सफलता इस बात पर डनभ्मर होगी डक इस पर 
डकस तरीके अमल डकया िाता है। 

इस पैनल चचा्म में एचआर कते के कई 
डदगगि नामों ने डहससा डलया डिनमें पीपल ऐंि 
ऑग्मनाइिेशन के िररषठ डनदेशक और नोिो 
नॉरडिसक इंडिया के बोि्ट सदसय अडमत कुमार 
दास, ओरेकल इंडिया में मानि पूंिी पबंधन 
और कलाउि सॉ्यूशंस इंिीडनयररंग टीम के 
पमुख सूय्मनारायण अययर, सटरलाइट पािर 
की  समूह पमुख (एचआर ऑडफसर) रूही 
पांिेय, नरसी मोंिी इंसटीटूट ऑफ मैनेिमेंट 
सटिीि में एमबीए-एचआर की फैक्टी 
पमुख हेमा बिाि का नाम शाडमल है। 

दास ने इसे सरकार का नेक इरादा बताते 
हुए कहा डक भारत में िनादेश हमेशा बेहतरी 
के डलए होता है। उनहोंने कहा डक इस योिना 
का िोर पडतभा डिकास के डनमा्मण मॉिल पर 
आधाररत है न डक पडतभा डिकास  के 
‘आयाडतत मॉिल’ पर। 

सीतारमण ने घोरणा की थी डक तािा 
केंदीय बिट में केंद सरकार, शीर्म 500 
कंपडनयों में युिाओं को इंटन्मडशप के मौके की 
पेशकश करने िाली योिना के मौके के डलए 
पहल करेगी। कॉरपोरेट िगत से िुड़े मामलों 
का मंतालय इन कंपडनयों के साथ सहयोग 
कर औदोडगक कुशलता पडशकण के डलए 
अडनिाय्म संसाधनों को िुटाने की डदशा में 
काम करेगा। 

इस योिना के तहत इंटन्म को 5,000 रुपये 
का माडसक भता डमलेगा और साथ ही एक 
बार के डलए एकमुशत 6000 रुपये की 
सहयोग राडश डमलेगी। इन पडशकुओं के 
पडशकण लागत का िहन कंपडनयां अपने 
कॉरपोरेट सामाडिक उतरदाडयति 

(सीएसआर) गडतडिडधयों के िररये करेंगी। 
कंपडनयां सिैस्छक आधार पर इस योिना का 
डहससा बनेंगी। साथ ही कंपडनयां इंटन्म को 
सथायी पद की पेशकश करने के डलए बाधय 
नहीं होंगी।  

पैनल डिशेरजों का कहना था डक वयापक 
सतर पर इस योिना का डिचार बेहद अ्छा 
है लेडकन सबसे बड़ी चुनौती, इसकी पगडत 
की डनगरानी करने के डलए एक पणाली तैयार 
करने की है। पांिेय ने कहा, ‘सरकार को इस 
बात की डनगरानी अिशय करनी चाडहए डक 
छातों का पदश्मन कैसा रहा है और कंपडनयों 
को भी छातों के डलए साथ्मक पररयोिनाएं 
तैयार करने की िरूरत है ताडक िे कौशल 
सीख सकें और डिस पर िे भडिषय में अमल 
करें।’ डिशेरजों का यह भी मानना है डक इस 
योिना के साथ्मक पभाि के डलए योिना की 
अिडध कम से कम 6-8 हफते तक होनी 
चाडहए।  बिाि ने इस डिचार को लागू करने 
और केत आधाररत सीख की अहडमयत पर 
िोर देते हुए कहा डक कौशल डनमा्मण के 
संदभ्म के डलहाि से इंटन्मडशप बेहद महतिपूण्म 
है। उनहोंने कहा डक कौशल और जान का 
तालमेल होना चाडहए।  

उनहोंने बताया, ‘िब छात इंटन्मडशप के 
डलए िाते हैं तब हमें अपने पाठ्यकम के 
डििाइन के िररये यह सुडनसशचत करना 
चाडहए डक िब िे इंटन्मडशप करने के डलए 

आएं तो उनके पास कुछ कौशल पहले से ही 
मौिूद हो ताडक िब िे इंटन्मडशप के डलए 
आएं तब अपने समय का अडधकतम 
उपयोग करें।’ 

भारत में डफलहाल कुशल लोगों की बड़ी 
कमी है और रोिगार की डदशा में यह एक 
बड़ी समसया भी है। दास ने कहा, ‘भारत में 
56 फीसदी कौशल की कमी है। यह बड़ी 
डदलचसप डििंबना है डक बेरोिगारी दर 6-
7 फीसदी के सतर पर है और इसी अिडध के 
दौरान इसमें 20 फीसदी बेरोिगार लोग हैं।’ 
डदलचसप बात यह है डक िो लोग डनरकर हैं, 
उनमें बेरोिगारी दर महि 0.5 फीसदी है 
िहीं डिन लोगों ने चौथी कका तक पढ़ाई की 
है उनमें बेरोिगारी की दर 1.46 पडतशत है 
लेडकन सनातकों के बीच बेरोिगारी की दर 
18-20 फीसदी तक है। 

डिशेरजों की इस डदशा में दो तरह की राय 
है। एक तरफ कुछ हिार नौकररयों के डलए 
लाखों लोग आिेदन दे रहे हैं (न केिल 
दफतरी कामकाि िाली नौकररयों के डलए 
बस्क कामगार सतर के काम के डलए भी।) 
िहीं दूसरी ओर कुछ केतों में लोगों की कमी 
है। बिाि कहती हैं डक ऐसा इसडलए भी है 
कयोंडक तकनीकी डिकास होने के साथ ही इन 
रोिगारों में भी बदलाि आए हैं और इनके 
डलए डिस तरह के कौशल की आिशयकता 
है िह बेहद अलग है। उनहोंने कहा, 

‘ऑटोमेशन, आडट्टडफशल इंटेडलिेंस और 
डिडिटलीकरण डकसी डिशेर केत या िोमेन 
तक ही सीडमत नहीं हैं। कुछ रोिगार के मौके 
में बदलाि आया है लेडकन कौशल में कोई 
बदलाि नहीं आया है। डशका और जानिध्मन 
के डलहाि से काफी कुछ डकए िाने की 
गुंिाइश है।’ 

पांिे ने इसके डलए अपने केत की डमसाल 
देते हुए कहा डक उनके अकय ऊिा्म 
पररचालन को लेकर डकसी भी संसथान में एक 
भी ऐसा पाठ्यकम नहीं है डिसकी पेशकश 
कर िे भत्ती कर सकें। 

भारत में करीब 4 करोड़ लोग संगडठत केत 
में काम करते हैं डिनमें 2.24 करोड़ लोग 
सरकारी केत में हैं िबडक बाकी डनिी केत से 
िुड़े हैं। पैनल में शाडमल डिशेरजों का कहना 
था डक भारत में 2040 तक का समय है िब 
यहां की आबादी का बेहतर लाभ उठाया िा 
सकेगा। दास का कहना था, ‘हम एक ऐसी 
दुडनया में रहते हैं िहां पौदोडगकी को अपनाने 
के अलािा कोई डिक्प नहीं है। मशीन भी 
सीख रहे हैं और बेहतर बन रहे हैं।’ 

एचआर डिशेरजों ने एचआर की पडकया में 
एआई का इसतेमाल करना शुरू कर डदया है। 
पांिे कहती हैं, ‘एआई ने हमारी डिंदगी 
आसान कर दी है और युिा पीढ़ी इसके साथ 
बेहद सहि है। एचआर के तौर पर हम एआई 
के इसतेमाल के साथ इसका फायदा उठा 
सकते हैं ताडक इस तरह से समूह की पहचान 
की िा सकती है िो कम डदलचसपी लेने िाले 
हों और यह भी देखा िा सकता है और कया 
डकया िा सकता है।’  

एचआर से िुड़े काय्षों में अतयाधुडनक 
तकनीक का इसतेमाल करते हुए डिडभनन 
पीडढ़यों िाली डिडिधतापूण्म टीमें तैयार करने 
पर काम डकया िा सकता है। 

बिाि ने कहा, ‘डपछले कुछ िर्षों में 
दोबारा निाचार देखा िा रहा है और एक 
सबसे बड़ा बदलाि यह है डक न केिल 
डिचार को समझा िा रहा है बस्क इसे िीिन 
की िासतडिक समसयाओं, चुनौडतयों और 
अिसरों पर लागू करके देखा िा रहा है।’ 

बिाि का कहना है डक उनकी टीम एआई 
नीडत पर काम कर रही है। उनहोंने कहा, 
‘हमारे छात एआई का इसतेमाल िरूर करेंगे 
और िे चैटिीपीटी का इसतेमाल भी करेंगे। 
यह अ्छी बात भी है। इसीडलए हम एक नीडत 
तैयार कर रहे हैं डक छात कया इसतेमाल कर 
सकते हैं और डकस तरह से कर सकते हैं।’

इंटन्नशिप से शिलेंगे कुिल कि्मी
डबज़नसे सटटैंिि्ड ‘बीस्ाट्ड एचआर कॉन्लेवः शडेिगं टु् ॉरोि वक्कफोस्स’ ्ें बोल ेडवशषेज्ञ

डॉ. हेमा बजाज, रूही पाडेंय, अममत दास तथा डॉ. सूय्यनारायण जी अययर (बाएं से)

प्रधानमंती नरेंद मोदी ने 
‘पधानमंती िन धन योिना’ के 10 
िर्म पूरे होने पर बुधिार को कहा डक 
यह योिना सममान, सशकतीकरण 
और राष्ट्र के आडथ्मक िीिन में 
भागीदारी के अिसर का पतीक है। 
मोदी ने िन धन योिना को सफल 
बनाने के डलए काम करने िालों की 
भी सराहना की और कहा डक यह 
योिना डितीय समािेशन को 
बढ़ािा देने में महतिपूण्म रही है। 
पधानमंती ने सोशल मीडिया मंच 
‘एकस’ पर अपने आडधकाररक 
खाते पर डलखा, ‘आि एक 
ऐडतहाडसक डदन है, िन धन योिना 
के 10 िर्म पूरे हो गए हैं। सभी 
लाभाडथ्मयों को शुभकामनाएं और 
इस योिना को सफल बनाने के 
डलए डदन-रात एक करने िाले सभी 

लोगों को भी बहुत-बहुत बधाई।’ 
उनहोंने कहा डक िन धन योिना 

डितीय समािेशन को बढ़ािा देने 
और करोड़ों लोगों खासकर 
मडहलाओं, युिाओं तथा िंडचत 
समुदायों को सममान देने में सबसे 
आगे रही है। पधानमंती ने पेशेिर 
मंच ‘डलंकिइन’ पर बाद में डलखा 
आि पधानमंती िन धन योिना 

को शुरू हुए एक दशक हो गया है 
और यह पहल महि एक नीडत नहीं 
ह।ै यह एक ऐसे भारत के डनमा्मण का 
पयास है, िहां हर नागररक, चाहे 
उसकी आडथ्मक पृषठभूडम कुछ भी 
हो, उसकी औपचाररक बैंडकंग 
पणाली तक पहुंच हो।  

मोदी ने कहा, ‘आप में से कई 
लोग, खासकर युिा सोच रहे होंगे, 
यह इतना महतिपूण्म कयों है? 
आडखरकार, इस युग में बैंक खाता 
होना बेहद ही बुडनयादी बात है और 
इसे सामानय बात भी माना िाता है। 
हालांडक, िब हमने 2014 में सता 
संभाली, तो ससथडत बहुत अलग थी। 
आिादी के करीब 65 साल हो चुके 
थे, लेडकन हमारे लगभग आधे 
पररिारों के डलए बैंडकंग पणाली तक 
पहुंच दूर का सपना थी।’ भाषा

‘वितीय समािेशन को आगे 
बढाने में महतिपूर्ण भूवमका’

राघव अग्रवाल 
 

भारत में साल 2028-29 तक डिडिटल डितीय लनेदने 
की सखंया 481 अरब हो िाएगी, िो साल 2023-24 
में 159 अरब थी। पीिब्यसूी इडंिया की एक ररपोट्ट स े
इसका खलुासा हआु ह।ै कसं्टटेंसी फम्म न ेबधुिार को 
अपनी 'द इडंियन पमेेंट्स हैंिबकु 2024-29' में कहा 
ह ैडक इस दौरान डिडिटल भगुतान का मू् य 265 लाख 
करोड़ रुपय ेस ेदोगनुा होकर 593 लाख करोड़ रुपये तक 
पहुचं िाएगा।  

ररपोट्ट में कहा गया ह ैडक यडूनफाइि पमेेंट्स इटंरफसे 
(यपूीआई) स ेलनेदने की माता 57 फीसदी तक बढ़ 
िाएगी। डित िर्म 2029 तक यपूीआई लनेदने की सखंया 
मौिदूा 131 अरब स ेबढ़कर 439 अरब हो िाएगी। 
भारत में कलु खदुरा डिडिटल भगुतान में यपूीआई की 
80 फीसदी स े जयादा डहससदेारी ह ै और इसक े साल 
2028-29 तक बढ़कर 91 फीसदी होन ेकी उममीद ह।ै 
यपूीआई क ेपािं पसारन ेक ेबीच कडेिट काि्ट की पकड़ 
भी बरकरार रहेगी। साल 2023-24 में इस उदोग न े1.6 
करोड़ स ेअडधक नए कडेिट काि्ट िारी डकए थ,े डिसस े
कलु कडेिट काि्ट की सखंया 10 करोड़ का आकंड़ा पार 

कर गई।  ररपोट्ट में कहा गया ह,ै 'नए काि्ट क ेिारी होन े
क ेसाथ उदोग में लनेदने की माता में 22 फीसदी और 
मू् य में 28 फीसदी का इिाफा दि्म डकया गया।' साथ ही 
कहा गया ह ैडक साल 2028-29 तक कडेिट काि्ट स े
होन ेिाल ेलनेदने की सखंया भी 20 करोड़ तक पहुचंन े
की उममीद ह।ै 

दसूरी ओर, काि्टधारकों की बदलती पाथडमकताओं 
स ेिडेबट काि्ट स ेहोन ेिाल ेलनेदने की माता और मू् य 
दोनों में डगरािट आई ह।ै डित िर्म 2022 में िडेबट काि्ट 
स ेलनेदने की माता 3.94 अरब थी, िो डित िर्म 2024 
में घट कर 2.29 अरब रह गई। 

2029 तक 3 गुना बढ़ेगा डिडिटल लेनदेन

  जन धन योजना के 10 साल पूरे 


